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Avant-propos

En 2024, le groupe Circet a confirmé sa capacité a conjuguer agilité, performance et responsabilité dans
un environnement international toujours plus exigeant. Par ailleurs, fidele a son ambition de devenir une
référence en matiere d’ESG, Circet a effectué un travail préparatoire pour anticiper les exigences de la directive
CSRD relative a la publication d’informations en matiére de durabilité par les entreprises, bien que le Groupe
n’y soit pas encore assujetti. Ce rapport intégré 2024 présente cette démarche volontaire visant a structurer
le reporting de I'entreprise selon les meilleures pratiques. Une répétition générale qui reflete la volonté de
Circet de progresser avec rigueur et transparence.
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Editorial

Gﬁ)ans une annee turbulente, nous sommes parvenus
a maintenir un tres haut niveau de revenus
a 4,264 Md<€ grace a notre grande diversité de clients
et de géographies et a notre tres forte exposition
aux activités de maintenance et d’'exploitation. 99
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GOUVERNANCE DEVELOPPEMENT

2024 : ENTRE RESILIENCE ET TRANSITION,
UNE ANNEE MAITRISEE

L'année 2024 a une fois de plus mis a rude épreuve notre capacité d’adaptation ! En effet, la période
d’inflation trés forte de 2022 et 2023 avait provisoirement impacté les colits de financement, qui
sont depuis revenus a la normale, mais définitivement changé la base des colts de production
et de fonctionnement. Dans une année turbulente, nous sommes parvenus a maintenir un tres
haut niveau de revenus a 4,264 Md€ grace a notre grande diversité de clients et de géographies et
a notre tres forte exposition aux activités de maintenance et d’exploitation.

Nous avons également tiré parti de notre qualité
d’exécution qui nous a permis d’accroitre nos parts
de marché dans de nombreux pays, que ce soit en
construction ou en maintenance. Notre dynamique
favorable et notre positionnement unique nous ont
également permis d’amener a nous et de concrétiser cing
acquisitions de sociétés et une acquisition de fonds de
commerce, pour un total de revenus cumulés de prés de
180 M£.

Il est particulierement intéressant de constater que ces
six opérations ont été réalisées dans six pays différents,
démontrant a nouveau notre capacité a consolider nos
positions sur l'ensemble du Groupe. Nos nouveaux
collegues se sont parfaitement intégrés et apportent des
a présent leur contribution au développement du Groupe.

En 2024, nous avons été tres actifs sur le développement
des métiers de la transition énergétique qui sont pour la
plupart techniquement tres proches de nos savoir-faire
dans les télécoms. Nous avons atteint une production de
335 M€ (+40 % vs 2023), en augmentant notre présence
sur les réseaux d’énergie, les bornes de recharge de
véhicules électriques, les installations photovoltaiques,
les smart grids, mais aussi sur les data centers. Nous
allons poursuivre nos efforts pour saisir les nombreuses
opportunités offertes dans ces nombreux secteurs.

En termes de performance économique, nos marges
se sont contractées en Allemagne et aux Etats-Unis en
2024, pesant sur notre profitabilité globale, sans nous
déstabiliser comme l'ont été nombre de nos confréeres. Les
colts de construction, qui étaient déja tres élevés dans
ces deux pays avant la période d’inflation galopante, ont
atteint des niveaux tels que les clients ont passé lI'année
a adapter leurs programmes et a revoir leurs priorités.
Nous devrions revenir a beaucoup plus de stabilité en
2025 et reprendre notre croissance profitable dans ces
deux pays tres importants pour notre avenir.

Au-dela des chiffres, ce sont nos 17 363 collaboratrices et
collaborateurs présents dans 12 pays qui portent chaque
jour les ambitions du Groupe. En 2024, nous avons
poursuivi nos efforts pour faire de Circet une entreprise
exemplaire en matiere d’ESG (Environnement, Social &
Gouvernance), en adéquation avec les attentes de nos
clients, de nos investisseurs et de I'équipe de direction.

Nous avons mis l'accent sur la réduction de notre
empreinte carbone, notamment celle liée a nos flottes
de véhicules et a nos achats de biens et de services. Nos
objectifs de réduction des émissions de gaz a effet de
serre ont été validés par le SBTi* (Science Based Targets
initiative) le 13 juin 2024. IIs prévoient une baisse de 42 %
de nos émissions directes (scopes 1 et 2) d’ici 2030,
ainsi qu’une réduction de 25 % de certaines émissions
indirectes liées a nos achats et a I'énergie (scopes 3.1 et
3.3). Nous visons aussi a ce que 44 % de nos fournisseurs,
en volume d’émissions, disposent d’objectifs fondés sur la
science d’ici 2028. Dans les pays ou le réseau de bornes de
recharge le permet, nous avons continué I'électrification
massive de nos flottes automobiles. En France, par
exemple, Circetacommandé unvéhicule surdeuxen 100%
électrique, atteignant 50 % de renouvellement de son
parc, bien au-dela de I'exigence réglementaire de 20 %.

En parallele, nous avons aussi consolidé nos actions
en matiere de sécurité, de conditions de travail, de
formation et de diversité, en particulier pour renforcer
la place des femmes dans nos équipes. Par ailleurs,
nous avons continué a renforcer nos engagements en
matiere de respect des droits humains dans notre chaine
d’approvisionnement.

Circet continue de croitre en combinant développement
organique et externe, efficacité opérationnelle, perfor-
mance économique et responsabilité environnementale
et sociétale. Tout cela grace a I'implication de ses équipes.

Elles parviennent, année aprés année, a démontrer que
I'on peut s’établir solidement tout en restant humbles,

a "écoute de nos clients, et surtout avec I'envie de
faire encore plus et mieux. C'est cette énergie
collective qui nous permet d’avancer, de nous
adapter et de continuer a construire l'avenir

du Groupe.

Philippe LAMAZOU

SBTi (Science Based Targets initiative) : partenariat entre le Carbon Disclosure Project, le Pacte mondial des Nations Unies,
le World Resource Institute et le Fonds mondial pour la nature visant a accompagner les entreprises a réduire leur empreinte

carbone et a optimiser leur utilisation des ressources
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Ce qui nous unit chez Circet, c’est une mission claire, une vision partagée et des valeurs
fortes. Dans un monde en pleine mutation, nous avancons avec une ambition constante :
créer de la valeur durable pour nos clients, nos équipes, nos partenaires et les territoires ou
nous intervenons.

Partenaire de confiance des grands acteurs des télécoms et de I'énergie dans le monde, Circet propose des services
d’infrastructures réseau sur mesure et de bout en bout, avec pour exigences absolues satisfaction client, qualité et
sécurité, compétitivité et durabilité.

VISION

Pour ses clients, ses employé(e)s, ses fournisseurs, ses actionnaires et pour la planéte, Circet pense global et agit
localement. Des télécoms a la transition énergétique, son développement est soutenu par la technologie afin d’ajuster
les process et d’assurer cohérence, efficacité et performance, a I'échelle du Groupe. Partenaire de proximité, au plus
prés des territoires, Circet a pour maitre mot le respect de ses parties prenantes, pour que chaque action du quotidien
soit créatrice de valeur dans le respect de ses valeurs.
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GOUVERNANCE DEVELOPPEMENT ESG

VALEURS

Les valeurs Circet nous guident, nous rassemblent, nous challengent. Elles s’expriment la ou tout se joue : au contact
du réel, sur le terrain, au quotidien. Qui mieux que celles et ceux qui les incarnent chaque jour pour en parler ?

NOS VALEURS, VECUES DE L'INTERIEUR

M CLIENTS

La satisfaction de nos clients est notre obsession. Etre un partenaire de confiance. Servir leurs intéréts.
Viser la plus haute qualité. Telles sont nos ambitions pour construire ensemble des succes durables.

Rossana Ventricelli
Cheffe de projet national

“ Dans un marché aussi concurrentiel et dynamique
que le notre, instaurer un dialogue ouvert et continu
avec le client est primordial. Nous nous attachons a étre
a I'écoute, réactifs, forces de proposition et a honorer nos
engagements en matiere de fiabilité, de flexibilité et de
qualité. Quand le client reconnait tout cela en nous, alors
nous construisons ensemble des partenariats solides,
durables et enrichissants. ”

M IMPLICATION

Ruben Gomez
Directeur ESG e

“ Chez Circet Suisse, la responsabilité est avant tout
une attitude. En tant que directeur ESG, je fais mon
possible pour que la santé, la sécurité et le respect de
I'environnement ne soient pas de simples politiques, mais
fassent partie intégrante de notre culture d’entreprise au
quotidien. L'éthique, c’est diriger avec courage et clarté,
pour nos équipes, nos clients, et pour I'avenir que nous
construisons ensemble. Je suis fier de faire partie d’un
groupe international qui incarne ces valeurs. Le vrai
leadership commence la ol les gens agissent avec un but
et prennent leurs responsabilités. ,’

Kiriakos Papazikos

Chef de projet o

“ La satisfaction client avant tout : une importante
panne de réseau a privé de service des milliers d'abonnés
sur I'lle de Corfou. Malgré la pluie battante et I’heure
tardive, notre équipe a minutieusement inspecté
chambres télécoms et raccordements jusqu’a localiser
et réparer la panne. Grace a notre réactivité, le service a
été rétabli en quelques heures. En restant mobilisés et en
agissant sans attendre, nous avons répondu a I'urgence de
la situation pour notre client et renforcé sa confiance. ”

S’'impliquer chez Circet, c’est allier sens des responsabilités, esprit d’entreprise et éthique. C’est aussi
porter les valeurs ESG - Environnement, Social & Gouvernance - pour relever les défis modernes.

Marouane Houaij-Bouhlel
Conducteur de travaux

“J'ai rejoint Circet comme technicien en 2019. Trés vite,
j’ai pu intervenir sur différents réseaux et renforcer mon
expérience sur le terrain. Ces missions m’ont permis de
gagner en autonomie, de m’adapter a des environnements
variés et de développer mes compétences, techniques
comme humaines. En m’impliquant pleinement, j’ai pu
évoluer vers plus de responsabilités. Aujourd’hui, je
coordonne les équipes, organise les interventions et fais
le lien entre I'opérateur et les sous-traitants. S'impliquer,
c’est faire avancer les projets, faire progresser les équipes
et progresser soi-méme. ’,

D
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GOUVERNANCE DEVELOPPEMENT ESG

) RESULTAT

Circet a développé une culture du résultat et réussit au-dela des standards du marché.
Une exigence financiére et extra-financiére qui consolide la confiance de nos partenaires.

) EVOLUTION

Le succes de Circet tient a sa capacité a former ses équipes et a leur offrir des opportunités
de développement, en leur permettant d’explorer de nouveaux métiers et d’évoluer.

Kazim-Mert Arslan
Comptable .

=

“ Obtenir des résultats concrets et utiles pour
I’entreprise, voila mon objectif au quotidien. Je suis le
besoin en fonds de roulement pour détecter rapidement
les mouvements inhabituels et anticiper les besoins de
trésorerie a court terme ; janalyse le reste a facturer
pour repérer les projets bloqués ou les retards de
facturation ; je suis les créances clients pour améliorer
les encaissements ; et je fais les rapprochements entre
entités pour garantir la fiabilité des données. Tout cela en
lien étroit avec les autres comptables pour une gestion
financiere fluide et efficace. ,’

M CHALLENGE

Cristina Gato Bonnail
Conductrice de travaux

“ Dans mon métier, j'ai la chance de pouvoir montrer
gu’'une femme peut piloter de grands projets. Jai
aussi I'opportunité de travailler avec des personnes de
nationalités trés diverses, venues du monde entier. Cela
crée un environnement multiculturel particulierement
riche. L'accélération du déploiement de la fibre exige
un haut niveau de qualité et des équipes solides et
expérimentées. C’est la seule fagon de s’adapter a un
marché en constante évolution. Les délais sont toujours
plus serrés, mais c’est un défi que nous relevons avec
enthousiasme chaque jour. ,,

Evie van Oers
Cheffe d’équipe

“ Chaque métre de fibre que nous posons est le fruit du
travail d’équipe, de la rigueur et de I'engagement. Nous
ne faisons pas que notre travail : nous apportons des
résultats concrets, sur lesquels nos partenaires peuvent
compter. Nous avangons ensemble, dans les télécoms
mais aussi sur de nouveaux marchés comme I'énergie et
les data centers. Nous construisons les infrastructures
essentielles de demain, avec I'énergie et I'exigence qui
nous portent au quotidien. ’,

Circet aime les défis. Nous savons prendre des risques, nous adapter aux évolutions du marché
et nous transformer pour adopter des pratiques vertueuses et responsables.

José Manuel Painos Olmo
Technicien terrain e

“ Travailler chez Circet m’a permis de relever des
challenges au quotidien qui m’ont beaucoup fait
progresser sur le plan professionnel. Chaque jour est
une occasion d’apprendre quelque chose de nouveau et
d’améliorer mes compétences techniques. La coopération
et le soutien de mes collegues rendent chaque défi plus
accessible et plus gratifiant. Je suis fier de faire partie
d’'une équipe qui valorise l'innovation et I'excellence.
Les défis que je rencontre dans mon travail me motivent
chaque jour a donner le meilleur de moi- méme. ,,

Michelle Herrygers
Cheffe d’équipe ®

“ Pour moi, évoluer, c’est avancer sans cesse
apprendre, progresser et aider les autres a faire de méme.
En tant que cheffe d’équipe chez Circet, je m’efforce de
créer un environnement ou chaque personne se sent en
confiance pour poser des questions, essayer, se tromper
et apprendre. Je suis convaincue que chaque défi est
une opportunité de s'améliorer. Aider mon équipe a se
développer est aussi important qu’atteindre nos objectifs.
En grandissant individuellement, nous nous renforgons
collectivement. ”

M TOUS ENSEMBLE

Imane Qasimi
Experte métier o

“ Jai intégré Circet Morocco en 2019 en tant que
chargée d’études FTTH, dans une équipe design
intervenant sur un projet en France. Cette premiere
expérience m’a permis de développer un savoir-faire
technique et des soft skills que j’ai pu faire fructifier
dans d’autres environnements et a des niveaux de
responsabilité croissants. Aujourd’hui, en tant que
manager experte métier, je pilote une dizaine d’équipes
de production, regroupant plus de 100 personnes, qui
travaillent sur des projets en France, en Belgique et aux

Etats-Unis. 99

Circet, c’est un collectif engagé au service de ses clients, de sa performance, de la sécurité et du bien-étre
de ses équipes, de la préservation de I'environnement et du développement du tissu local.

Tierney Westenberg
Responsable achats

“ “Deux cerveaux valent mieux qu’un”. Chaque
personne apporte un éventail de compétences et
d’expériences qui lui est propre et c’est ce qui nous
permet d’obtenir des résultats, d’atteindre les objectifs et
de réussir. En collaborant avec d’autres équipes au sein
de I'entreprise, mon équipe et moi-méme avons pu mieux
comprendre I'impact de notre travail sur I'extérieur et
identifier des axes d’amélioration. ’,

James Blythe
Chargé d’affaires

“ “Tous ensemble” veut dire célébrer les réussites et
affronter les difficultés en équipe. Lorsqu’un nouveau
client nous fait confiance, je mets en place des points
réguliers pour que toutes les parties prenantes avancent
dans la bonne direction. Récemment, nous avons fait face
a des problématiques de ressources et d’expansion sur I'un
de nos contrats. En réponse, nous avons construit un plan
d’action collaboratif. Chez Circet, on peut compter sur le
collectif - collegues comme partenaires - pour sans cesse
progresser. Tous ensemble. ,’

) N
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LE MODELE CIRCET

AGILE, CENTRE SUR LE CLIENT, PENSE POUR S’ADAPTER

Notre organisation fédérale nous permet de conjuguer puissance du groupe et liberté d’entreprendre
en local. Chaque filiale agit avec une grande autonomie opérationnelle, mais toujours guidée par
une idée simple : satisfaire les clients tout en assurant la rentabilité des activités.

Et parce gu’aujourd’hui, grandir durablement, c’est aussi s’engager pour le climat, la société, I'éthique
et les femmes et les hommes qui font I'entreprise, 'ESG (Environnement, Social & Gouvernance)
est devenu le troisieme pilier de notre stratégie. Pour rester a la hauteur des exigences du terrain.
Pour garder notre longueur d’avance. Et surtout, pour continuer a faire chaque jour plus et mieux,

avec humilité et écoute.

Un spécialiste mondial des
services d’infrastructures
télécoms et un acteur clé
de la transition énergétique

Une école de formation
interne aux multiples
certifications,
la Circet Academy

a3

Une équipe dirigeante
expérimentée dotée d’un
fort esprit entrepreneurial

et de hautes exigences

éthiques

N
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Un partenaire
de confiance et
de proximité, au service
des opérateurs majeurs
comme des acteurs locaux

Une offre de services
sur mesure ou clés en
main, alliant excellence
opérationnelle et
industrialisation des
processus

Un projet
de développement
industriel ambitieux

en Europe
et aux Etats-Unis

Une organisation agile, une

culture du résultat forte et

la satisfaction client comme
priorité absolue

Une entreprise engagée pour
sa force de travail, pour les
territoires qu’elle dessert,

pour I'environnement
et pour le respect
de ses principes

Une trajectoire
de croissance hors norme,
un profil financier solide
et des performances
au-dela des standards
du marché

12
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LA CIRCET ACADEMY

LA FORMATION, AU CCEUR DE L'ADN DE CIRCET

GOUVERNANCE DEVELOPPEMENT ESG

Avec la Circet Academy, notre école de formationinterne, nous offrons a chaque collaboratrice
et collaborateur a I'’échelle du Groupe, ainsi qu’a nos prestataires externes, 'opportunité
d’apprendre, de monter en compétence et de batir un parcours professionnel, tout en
répondant aux exigences de qualité, de sécurité et de performance de nos clients.

Des formations sur tous les métiers
des télécoms et de I'énergie

9900+
O]

par an
formateurs
memes | 2 /4 508
heures de formation

3 9 technique dispensées
en 2024

centres
dans le monde

Une cartographie
des compétences

a disposition
des managers

d
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EXPERTISES TELECOMS

Depuis plus de 30 ans, Circet est un partenaire de proximité et de

<( )> confiance pour 'ensemble de I'écosystéme télécom. Ancré au plus pres des

infrastructures et des usages, le Groupe accompagne la plupart des acteurs

ﬁ/y du secteur : opérateurs, TowerCo, collectivités locales, équipementiers,
u grands comptes publics et privés propriétaires de réseaux, etc.

Acteur mondial et leader européen des services aux infrastructures
télécoms, Circet concoit, déploie, connecte, entretient et modernise les réseaux fixes et
mobiles, avec une approche multi-technologie, une capacité industrielle éprouvée et une
exigence constante de satisfaction client.

CONSTRUIRE, CONNECTER,
FAIRE VIVRE LES RESEAUX

Circet déploie et maintient
tous les types de réseaux télécoms :

Réseaux structurants fibre optique
(backbone*)

Boucle locale
(fibre, cuivre et coaxial/cable)

Réseaux mobiles
(4G, 5G, faisceaux hertziens)

Vente d’abonnements
Installation & SAV clients abonnés

Data centers

un réseau haut débit qui relie
I'ensembl de réseau internet

‘\x
3
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Le Marchéen me

FTTH et vie du 1€°

——Construction des réseaux fibre

Le déploiement du FTTH* est un marché bien avancé dans
de nombreux pays européens. En Espagne, en France,
aux Pays-Bas ou encore en ltalie, la fin des programmes
approche, avec souvent moins d’un quart des logements
restant a couvrir d’ici 2026.

Mais en parallele, dautres pays offrent encore un
potentiel considérable. LUAllemagne et le Royaume-Uni,
par exemple, se situent autour des 50 % de couverture
fibre. Ces marchés vont donc naturellement prendre le
relais de la croissance et compenser le déclin d’autres
zones. C’est |a I'un des atouts majeurs du modéle Circet :
une présence multi-pays qui permet d’équilibrer les
différents cycles d’investissement et de développement.

En 2024, le déploiement FTTH représente environ un
tiers de I'activité du Groupe. En 2030, ce sera moins. Mais
ces déploiements massifs ont permis a Circet de croitre
rapidement et de devenir un partenaire de référence
pour les opérateurs, notamment. Une position qui
nous garantit des parts de marché importantes sur les
activités liées a la vie des réseaux.

—Vie des réseaux fixes

Les marchés dits « récurrents » de vie du réseau restent
trés dynamiques et offrent une forte visibilité. Une fois
les réseaux construits, il faut raccorder les abonnés,
assurer la maintenance, suivre les évolutions techniques...
Ces activités deviennent donc mécaniquement de plus en
plus importantes - dans tous les pays - d’autant plus que
la demande des usagers en bande passante et en qualité
de service continue d’augmenter.

Egalement, comme les réseaux fibre neufs sont venus se
superposer aux réseaux cuivre et cable existants, ce sont
souvent deux ou trois réseaux qui existent en paralléle...
et autant d’opportunités d’intervention pour Circet.

Enfin, dans les pays les plus matures, de nouvelles vagues
d’investissement se profilent, notamment :

e la dépose des réseaux cuivre, déja lancée en
Espagne et bientot en France, représente un volume
significatif ; et

e a plus long terme, I'enfouissement d’une partie du
réseau aérien pour limiter les colits de maintenance
liés aux aléas climatiques.

FTTH - Fiber To The Home ou fibre jusqu'au domicile/abonné : solution technologique fibre optique de bout en bout entre le central de raccordement de I'opérateur et l'utilisateur

permettant d'augmenter le débit de l'accés internet

x
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Réseaux mobiles

Sur le segment mobile, I'activité reste solide et réguliere.
Les investissements des opérateurs se poursuivent a un
rythme stable, soutenus par trois grandes tendances :

e le déploiement successif de nouvelles générations
de technologies mobiles (3G, 4G et 5G)

e |e besoin de densification pour répondre a une
consommation de données toujours plus forte

e |la modernisation continue des équipements,
qui doivent étre remplacés, optimisés, entretenus

Ces leviers nourrissent durablement l'activité du Groupe,
gu’il s'agisse de construire de nouveaux sites, d’assurer leur
maintenance ou de réaliser des upgrades (mises a niveau).
Circet reste ainsi un partenaire stratégique sur 'ensemble
du cycle de vie des infrastructures mobiles.




—
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EXPERTISES ENERGIE

Notre expertise et notre ancrage dans les télécoms nous ont naturellement
conduits a investir un nouveau terrain de jeu: I'énergie. Les logiques
industrielles communes entre les deux secteurs — modes opératoires, maillage
des territoires, infrastructures complexes, exigence de continuité — font de
cette diversification une évidence.

ACCOMPAGNER LA TRANSITION ENERGETIQUE

Circet développe ses activités
dans quatre domaines stratégiques :

Réseaux de distribution
et de transmission d’électricité

~»

Recharge de véhicules électriques

Smart grids

NN NN NN

Photovoltaique

N
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Dans le secteur de I’énergie, les prochaines décennies
seront marquées par des investissements massifs de
la part des opérateurs de réseaux de transport et de
distribution d’électricité.

Avec la transition énergétique et les besoins croissants
de modernisation, les gestionnaires de réseau - comme
Enedis ou RTE en France - prévoient d’importants
chantiers. L'objectif est clair : moderniser et adapter les
infrastructures a de nouveaux usages et renforcer leur
capillarité pour répondre a plusieurs enjeux majeurs :

e ledéploiement de bornes de recharge pour véhicules
électriques

e |'intégration de nouveaux modes de production,
comme le photovoltaique ou I'éolien

e 'augmentation de la consommation électrique
et I'émergence de nouveaux usages (effacement,
pompes a chaleur, etc.)

19
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Comme ce fut le cas dans les télécoms avec le déploiement
de la fibre, Circet entend jouer un réle actif dans la
modernisation des réseaux électriques et devenir un
acteur de référence du secteur.

En parallele, Circet se positionne sur des segments
connexes aux réseaux d’énergie, aujourd’hui en forte
demande :

e |'installation de bornes de recharge pour le compte
des opérateurs de bornes de recharge (CPO - Charge
Point Operator)

® |a pose de panneaux solaires, en toiture ou au sol,
pour les producteurs d’énergie photovoltaique

e |'installation de compteurs intelligents, pour
mesurer et optimiser la consommation d’électricité

Sur l'ensemble de ces métiers, Circet mobilise son
expertise terrain et sa couverture géographique pour
proposer des solutions sur mesure et clés en main, a
I’échelle nationale, et accompagner ses clients sur des
projets de grande envergure.

S
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CONSEIL DE SURVEILLANCE

\

HADJ DIEMAI PHILIPPE LAMAZOU FABIENNE PILLET

KIM MEARS
Président & Membre du Conseil Membre indépendant Membre indépendant
membre du Conseil - . du Conseil du Conseil
Président de Circet
Responsable Directeur général Auparavant directrice
des investissements Onet Sécurité & membre technique d'Openreach
Europe du Sud, ICG du comité exécutif

du groupe Onet

ACTIONNARIAT

UN ACTIONNARIAT SOLIDE AU SERVICE
DE NOTRE AMBITION

Depuis octobre 2021, Circet forme un partenariat
stratégique avec Intermediate Capital Group (ICG),
'un des leaders mondiaux du capital-investissement.
Ce rapprochement a marqué une étape clé dans I'histoire
du Groupe, nous offrant les moyens financiers et
stratégiques d’accélérer notre développement, en Europe
comme aux Etats-Unis.

Le Groupe est ainsi détenu a parité par ses fondateurs et
dirigeants et par le fonds d’investissement ICG.

Une gouvernance partagée, fondée sur la confiance,
I'exigence et la complémentarité des expertises, qui
permet a Circet de concilier agilité opérationnelle et
puissance d’investissement.
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MANAGEMENT INTERNATIONAL

&

PHILIPPE LAMAZOU DONAGH KELLY TREVOR PUTRAH BAVO DE COCK

Président Groupe Vice-président, Vice-président, Directeur général délégué,
& France Irlande & RU Etats-Unis Benelux

RACHID ABDI SEBASTIEN SIHLE FRANCK LAVALLOIR [ ANAIDE DER AGOBIAN

Directeur général délégué, Directeur général délégué, Directeur général délégué, ESG, Marque
Ventes B2C & Maroc Commerce Groupe Administratif, Finance & Communication

& Conformité

CAMILLE LAGACHE ROMARIC ARTU FABRIZIO PERLETTA

Juridique Fusion & Acquisition Controle de gestion Italie

MANUEL DELGADO ANDRE HEROUX

PEDERSEN

Espagne Développement Développement Europe Développement

Allemagne Europe du Sud, Gréce centrale & du Nord, Suisse ~ Amérique du Nord

N
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Nous souhaitons apporter davantage
d'industrialisation dans nos processus

pour répliquer systématiqguement
une offre de services optimale. 99

Stastion Sl
eéadl@a/
Directeur commercial
du groupe Circet
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L'EXCELLENCE N'EST PAS UNE OPTION, C'EST NOTRE AMBITION

Quels marchés ou zones géographiques ont connu
les plus fortes évolutions cette année, notamment
en termes d’exigences ou de besoins clients ?

L'évolution des attentes de nos clients indique, pour
certains, un véritable changement de paradigme. La ou les
déploiements massifs de FTTH* sont terminés, I'activité
principale se concentre sur les connexions des usagers,
avec une exigence de qualité de service irréprochable.
Circet fait face a divers défis en raison de sa couverture
géographique étendue certains pays, comme le
Royaume-Uni, I'ltalie ou I’Allemagne, connaissent encore
une forte demande de déploiement, ou la production en
volume et dans les délais est essentielle. D’autres pays
comme |’Espagne et la France, en revanche, voient déja
I'activité de « Run* » dominer, avec des raccordements
et des dépannages clients ou la réussite du « First Time
Right* » ou « Once & Done* » est cruciale. L'excellence
opérationnelle est attendue et nous répondons présents.
Il a été nécessaire d’adapter les organisations pour
répondre a ces défis de plus en plus prégnants.

Comment les engagements ESG du groupe
Circet enrichissent-ils sa proposition de valeur
commerciale aux yeux des clients ?

Les engagements ESG* du Groupe jouent un réle crucial
dans l'enrichissement de notre proposition de valeur
commerciale aux yeux des clients.

Tout d’abord en publiant un rapport intégré, Circet
veut accroitre la transparence sur ses pratiques et sa
performance.

Circet s’engage dans une démarche proactive de
développement durable a horizon 2030, avec un objectif
clair : intégrer les enjeux ESG au cceur de sa stratégie
d’entreprise pour une réussite a long terme et pour
contribuer efficacement a la construction d’un monde
plus durable et responsable.

Lenvironnement est un des aspects majeurs pour nos
clients : en mettant en place un projet SBTi* (Science
Based Targets initiative), le Groupe s‘est engagé a
prendre des mesures concrétes pour réduire son impact
environnemental. Validé par le conseil de surveillance de

Circet, ce projet a été soumis au SBTi et validé en juin 2024.

*

assurer une performance continue

Le travail pour emprunter ces trajectoires de
décarbonation est quotidien, sur tous nos marchés, fixes
ou mobiles, et il est reconnu et apprécié par nos clients,
renforgant ainsi notre position sur le marché et apportant
de la durabilité dans les partenariats noués.

Comment le groupe Circet agit-il concretement
pour enrichir I'expérience client a chaque étape,
et faire en sorte qu’elle soit un vrai facteur
différenciant sur ses marchés ?

Circet est leader sur ses marchés, ce qui nous confere
de grandes responsabilités que nous souhaitons
assumer pleinement. A notre sens, I'expérience client
est essentielle pour se démarquer sur nos marchés. Elle
est présente tout au long du processus des activités que
nous réalisons pour nos clients. La création d’un poste de
directrice de I'Expérience Client en France avec de futures
interactions au niveau du Groupe est le signe tangible
de cette volonté. Nous souhaitons apporter davantage
d’industrialisation dans nos processus pour répliquer
systématiquement une offre de services optimale. Pour
cela, nous comparons nos meilleures pratiques afin de les
étendre et introduisons de I'innovation pour dynamiser,
améliorer notre offre de services, notamment grace a
I'utilisation de I'intelligence artificielle.

Comment la diversification sur le marché de
I'énergie contribue-t-elle a renforcer la position
commerciale de Circet ?

La transition énergétique est un axe stratégique pour
Circet. Le Groupe propose des solutions clés en main ou
personnalisées dans divers domaines tels que les réseaux
électriques, les bornes de recharge de véhicules, les
panneaux photovoltaiques, les compteurs intelligents,
et bien plus encore. En 2024, ces activités ont généré
un chiffre d’affaires de 426 millions d’euros au niveau du
Groupe.

Cette diversification soutient notre développement et
nous permet de participer activement a répondre aux
enjeux de la transition énergétique.

Sébastien SIHLE

Run : phase opérationnelle post-déploiement, ou le service est en utilisation active, centrée sur la maintenance et l'optimisation pour

First Time Right (bon du premier coup) / Once & Done : principes issus du management de la qualité désignant I'exécution
correcte d’une tdche ou d’un processus des la premiére tentative, sans nécessiter de corrections ultérieures

ESG (Environnement, Social & Gouvernance) : les trois piliers de I'‘analyse extra-financiere de la performance des entreprises
utilisés pour analyser et évaluer la prise en compte du développement durable et des enjeux a long terme dans leur stratégie
SBTi (Science Based Targets initiative) : partenariat entre le Carbon Disclosure Project, le Pacte mondial des Nations
Unies, le World Resource Institute et le Fonds mondial pour la nature visant a accompagner les entreprises a réduire leur

empreinte carbone et a optimiser leur utilisation des ressources

FTTH - Fiber To The Home ou fibre jusqu’au domicile/abonné : solution technologique fibre optique de bout en bout
entre le central de raccordement de l'opérateur et l'utilisateur permettant d’augmenter le débit de I'accés internet
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NOS CLIENTS, NOTRE MOTEUR D’EXCELLENCE

du sens a notre développement.

lIs sont plus d’une centaine a nous faire confiance. Historiques ou nouveaux partenaires,
leaders de leur marché ou acteurs en plein essor, ils partagent un point commun : I'exigence.
Celle d’'une exécution irréprochable, d’une expertise solide, d’'une capacité a répondre
présent. Leur exigence nous fait avancer. Leur diversité nous pousse a nous réinventer.

A leurs cotés dans les télécoms et 'énergie, nous élargissons notre savoir-faire et donnons

Opérateurs télécoms

Equipementiers
télécoms

Collectivités locales
Tower companies

Grands comptes

(2)
o4

N

\)
(]
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Opérateurs télécoms

Les opérateurs fixes poursuivent ou finissent le
déploiement du FTTH*, en mode industriel ou ciblé
selon la maturité du marché, et intensifient les
raccordements clients et le SAV. lls préparent aussi la
fin progressive du réseau cuivre et son démontage.
Coté mobile, la forte croissance du trafic les pousse a
densifier leurs réseaux, via de nouveaux sites ou des
évolutions technologiques.

Equipementiers télécoms

Actifs surtout sur les réseaux mobiles, les
équipementiers accompagnent la densification des
infrastructures. Ils sont particulierement mobilisés
dans les opérations de modernisation, qui visent a
remplacer les réseaux 2G et 3G par les technologies
4G et 5G.

Collectivités locales

Les compétences des collectivités varient selon les
pays, mais toutes visent a stimuler I'économie locale
par le numérique. Elles participent activement a la
complétude des réseaux FTTH et mobiles, surtout en
zones rurales. Elles soutiennent aussi les déploiements
de réseaux locaux adaptés a de nouveaux usages (ex.
I'Internet des objets).

Tower companies

En plein essor depuis la fin des années 2010, les
TowerCo jouent un role central dans I'écosystéme
mobile. Elles mutualisent les infrastructures entre
opérateurs, optimisant ainsi les investissements. Elles
facilitent I'implantation dans les zones difficiles ou peu
rentables. Fortes consommatrices de capitaux, elles
opérent généralement a I'échelle mondiale.

Grands comptes

Certains grands comptes publics ou privés construisent
et exploitent leurs propres réseaux, indépendamment
des opérateurs. Deux secteurs dominent : les transports
et la sécurité. Les aéroports et réseaux ferroviaires
investissent pour les communications clients et
techniques. Les forces de l'ordre et I'armée exigent des
réseaux dédiés, slrs et résilients.

FTTH - Fiber To The Home ou fibre jusqu
bre optique de bout en bou /
sateur permettant d'augmenter le dé

t ogique
le I'opérateur et
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Bouygues Telecom o————

Opérateurs
de réseaux d’énergie

Opérateurs de stations
de recharge (IRVE)

Opérateurs smart grids

Opérateurs
photovoltaiques
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Orange

SFR

—e Openreach

—— = TIM

J Deutsche Telekom

Opérateurs de réseaux d'énergie

Partout dans le monde, les gestionnaires de réseaux
accélérent la modernisation de leurs infrastructures
pour répondre a ’électrification des usages, renforcer
la résilience face aux aléas climatiques et améliorer
la qualité de service. Les besoins portent sur les
raccordements, le renforcement des réseaux adaptés
pour soutenir la croissance des énergies renouvelables
ou encore la rénovation des colonnes montantes.

Opérateurs de stations de recharge (IRVE)

A I'échelle mondiale, la transition vers une mobilité
électrique impose un déploiement rapide et massif
d’infrastructures de recharge performantes. Les
acteurs du secteur recherchent des solutions
clés en main, capables de couvrir I'ensemble des
besoins : stations publiques, flottes d’entreprise ou
équipements a domicile. La qualité d’exécution, la
fiabilité et la capacité de montée en charge sont
devenues des critéres décisifs.

Opérateurs smart grids

Face alanécessité mondiale de sobriété énergétique et
de flexibilité des réseaux, les opérateurs développent
des solutions d'effacement a grande échelle.
Linstallation d’équipements intelligents chez les
particuliers permet d’optimiser les consommations en
pilotant certains usages a distance, tout en préservant
le confort.

Opérateurs photovoltaiques

La demande en solutions photovoltaiques sur
mesure s’intensifie pour répondre aux objectifs de
décarbonation et d’indépendance énergétique.
Collectivités, entreprises et exploitants agricoles
recherchent des projets fiables et rentables, de la
faisabilité a la maintenance. Les attentes portent sur
la performance des installations (au sol, en toiture ou
en ombriere) et la durabilité des équipements dans
un marché en pleine expansion.

N
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CIRCET DANS LE MONDE

UNE OBSESSION INTERNATIONALE :
LA SATISFACTION CLIENT

Circet sappuie sur un modeéle décentralisé qui conjugue ancrage local et puissance collective.
Présent dans douze pays en 2024, le Groupe a poursuivi sa stratégie d’expansion, portée par
une dynamique d’acquisitions et par la confiance renouvelée de ses clients.

Nos activitésdanslestélécoms-cceur de métier de Circet- et dans|’énergie, en développement
dans plusieurs pays, avancent a des rythmes différents selon les marchés. Véritable atout, ces
stades de maturité variés permettent le partage de savoir-faire, le transfert de compétences
et les synergies entre équipes.

Dans chaque pays, ce sont des femmes et des hommes engagés et aux profils variés qui font
grandir Circet.
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En 2024, le déploiement du FTTH* a atteint un taux
d’achevement de 80 % aux Pays-Bas. En Belgique, Proximus,
Wyre, Telenet et Fiberklaar ont signé un protocole d’accord
pour accélérer le déploiement de la fibre en Flandre et
améliorer I'accés aux réseaux haut débit. En Wallonie, Circet
Benelux accompagne cette dynamique grace a son partenariat
stratégique avec Unifiber.

Dans un marché télécom néerlandais en ralentissement, les
activités liées a I'énergie deviennent stratégiques. Au- dela du
développement de la mobilité électrique, 'ambition est de se
positionner sur les compteurs intelligents et la modernisation
des réseaux d’énergie pour des opérateurs comme Alliander,
Enexis et Stedin. Parallelement, I'évolution du marché vers une
consolidation des contrats (fixe et mobile) ouvre la voie a une
approche unifiée de la gestion et de la maintenance, incluant le
FTTS* et le génie électrique, notamment pour VodafoneZiggo.

En Belgique, nos activités dans la mobilité électrique ont
progressé, avec de nouvelles références et le développement
de notre portefeuille de gestion et de maintenance. Une
stratégie de croissance qui se poursuivra en 2025, avec
également la recherche de synergies internationales pour des
économies d’échelle.

L'année a aussi été rythmée par des avancées dans la transition
énergétique. Aux Pays-Bas, la formation et la certification des
équipes - notamment en génie électrique - sont des leviers
clés pour renforcer notre role et notre crédibilité. En Belgique,
nous avons achevé le déploiement des compteurs numériques
pour Fluvius et remporté deux contrats majeurs portant sur
plus d’un million de compteurs d’eau numériques en Flandre
et plus d’'un million de compteurs numériques en Wallonie.

Notre ancrage local, conjugué a une vision transnationale,
constitue un levier de croissance durable sur I'ensemble de la
zone Benelux.

FTTH - Fiber To The Home ou fibre jusqu’au domicile/abonné :

ber to the Site ou fi
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BELGIQUE

) RACCORDEMENT CLIENT

Contrat d’infrastructures indoor avec
Proximus ; renouvellement de contrat
avec Orange ; contrat Homes Connect avec
Unifiber

) MAINTENANCE

Renouvellement de 3 ans
du contrat avec Fiberklaar

M FTTx*

Partenariat stratégique avec Wyre ;
partenariat stratégique de 5 ans
avec Eurofiber

) MOBILE

Renouvellement de contrat avec Ericsson/
Nokia ; nouveau contrat
avec Mwingz

Contrats avec Shell, Alfen, Total, Allego
(accord Benelux pour 8 000 points
de recharge)

1M+ de compteurs d’eau numériques pour
Farys/De Watergroep et Pidpa,

et 1M+ de compteurs numériques

pour ORES et RESA

En 2024

e o
S=E .%
Chiffre d'affaires Effectif*

465 M€ 11883

*Nombre d'employé(e)s au 31.12.2024

PAYS-BAS

M RACCORDEMENT CLIENT

Contrat Homes Connect avec Open Dutch
Fiber

N MAINTENANCE & SERVICE

Contrat de services pour 50 % des

Pays-Bas et prolongation du contrat de services
NOC* avec DeltaFiber ; nouveau contrat de
service et de maintenance

de PoP* en Belgique, aux Pays-Bas

et sur 4 sites ILA (amplificateurs de signal) en
Allemagne avec Eurofiber

) FIBRE

Contrat de déploiement FTTB* avec Glaspoort ;
nouveau partenariat stratégique de 5 ans avec
Eurofiber ; contrat de déploiement FTTH en
2025 avec KPN

) MOBILE

Renouvellement des contrats de
reconstruction et de construction neuve avec
Cellnex dans le réseau Odido

Croissance de 82 % des contrats de
maintenance (13 341 bornes de recharge)
avec Allego et Evonity ; nouveaux lots avec
Vattenfall ; collaboration exclusive avec Alfen
portant la part des interventions correctives
de30%a95 %

Contrat pour des compteurs intelligents (30 000)
et premier projet pilote de modernisation du
réseau électrique avec Alliander

A\
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ENn 2024
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sEE ‘Q/‘
Chiffre d'affaires Effectif*

492 M€ 1869

*Nombre d'employé(e)s au 31.12.2024

Lannée 2024 a été une année de transition, de structuration et
de consolidation des différentes entités de Circet Deutschland,
avec un focus particulier sur les fondamentaux de I'ADN de
Circet. Remettre au cceur de nos préoccupations quotidiennes
la satisfaction client, la qualité de nos constructions mais

~_Succes clients

également la rentabilité de nos projets.

A ce titre, il faut saluer et remercier le travail de I'ensemble
des entités de Circet Deutschland, et tout particulierement la
contribution de celles qui nous ont rejoints récemment, dans
cet effort de transformation.

Sur la base de ces nouvelles fondations, nous sommes a
présent préts pour construire de nouveaux réseaux pour nos
nouveaux clients, renforcer notre développement avec nos
clients existants, dans le domaine du FTTH, qui reste notre
activité principale, mais également dans le mobile ainsi que
pour I'ensemble des activités liées a I'énergie, qui présentent
des opportunités formidables pour lavenir de Circet en
Allemagne.

M FTTH*

2 nouveaux contrats avec Westnetz ; premier contrat
avec NetcomBW ; premier contrat avec EnviaTel ; 10
nouveaux contrats avec OXG ; vers un accord-cadre
stratégique avec Deutsche Glasfaser ; progression
des performances projets pour Deutsche GigaNetz ;
partenariat stratégique avec Deutsche Telekom

N MOBILE

Plus de 360 projets de rénovation d’antennes et une
vingtaine de nouveaux sites confirmés par DFMG ; projet
de construction de 20 pyl6nes avec Phoenix Tower

ACQUISITION

Le 2 aol(t 2024, Circet Deutschland annongait I'acquisition de Salko-Bau GmbH,
spécialiste du déploiement et de la maintenance de réseaux télécoms fixes dans
plusieurs régions d’Allemagne.

Objectifs ? Accroitre sa couverture géographique, renforcer ses capacités techniques
et consolider son expertise dans la construction FTTH.

A\
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CIRCET EDITO PROJET GOUVERNANCE DEVELOPPEMENT ESG
il DEVELOPPEMENT EN BREF DU PRESIDENT D'’ENTREPRISE

En 2024

/I @
cEE -3
Chiffre d'affaires Effectif*

205M€ 2388

*Nombre d'employé(e)s au 31.12.2024

En 2024, le secteur des télécoms en Espagne est arrivé a
N b
maturité, avec une baisse des investissements des opérateurs, S | t
dans un contexte marqué par la fusion d’Orange et MASMOVIL, u CceS C |e n S
ainsi que par le rachat de Vodafone Espagne par Zegona.
Toutefois, l'acquisition d’une partie des activités de Comfica

a permis a Circet Espafia de devenir I'un des principaux \N TELECOMS
partenaires de Telefonica en Espagne.

Contrat BUCLE (réseau fixe) avec Telefénica ;
Dar'ls le secteur de Ien'erg!e, nous avons !nme des prgjets de renouvellement de contrat avec MasOrange ;
moindre envergure qui doivent nous servir de tremplins pour it SN d Srat
conclure, a court terme, des accords avec de grands opérateurs nof‘veaf‘ CONTraREEE BEIE S 131U S 10
d’énergie tels qu’lberdrola et Endesa. MASMOVIL et Orange

En 2025, notre priorité est la croissance dans le secteur de
la transition énergétique. Nous sommes optimistes quant

aux investissements dans [‘électrification des réseaux, qui » :
ouvriront la voie a de nouveaux projets dans les énergies Contrat pour I'installation de bornes de recharge pour

renouvelables. Notre objectif est de décrocher de nouveaux véhicules électriques avec Orange pour la Guardia Civil
contrats aupres de fournisseurs tels qu’lberdrola, Endesa et (gendarmerie espagnole) ; nouveaux contrats avec
Unién Fenosa.

on Iberdrola et Endesa pour des bornes de recharge

Nous comptons maintenir notre position sur le segment des
télécoms fixes et renforcer notre activité radio en misant sur

des projets de bout en bout avec des clients comme Telefdnica,
Vodafone et MasOrange, dans un contexte ou le plan national
haut débit UNICO, en partie financé par le plan de relance
européen Next Generation EU, prévoit des investissements ACQUISITION

dans les zones rurales, tant pour les réseaux fixes que radio.
Le 1° juillet 2024, Circet Espafa annongait l'acquisition d’une partie des activités de
Comfica sur les réseaux fixes de Telefénica.

Objectifs ? Consolider sa position de leader en Espagne, élargir son empreinte
géographique et intégrer plus de 500 experts techniques au sein de ses équipes.

A\
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CIRCET EDITO PROJET GOUVERNANCE DEVELOPPEMENT ESG
il DEVELOPPEMENT EN BREF DU PRESIDENT D'’ENTREPRISE

En 2024, Circet France est parvenue a renforcer encore sa
présence sur 'ensemble des activités récurrentes des réseaux
télécoms tout en obtenant ses premiers succes commerciaux et
opérationnels sur les métiers de la transition énergétique.

Coté télécoms, notre part de marché trés importante sur
I'exploitation et la maintenance des réseaux fibre (supérieure
a 20 % et répartie sur les quatre grands opérateurs — Orange,
Bouygues Telecom, SFR, Free) alliée a notre forte présence sur
les réseaux mobile nous permettent de vivre tres sereinement
la période « post-construction » de la fibre.

La formidable opportunité des activités de la transition
énergétique nous amene un levier de croissance dans des
métiers « cousins » de ceux des télécoms : extension ou
renforcement des réseaux d’énergie, mise en ceuvre des réseaux
intelligents (compteurs et loT — Internet des objets), bornes
de recharge et dorénavant, le solaire avec I'acquisition de KBE
Energy durant I'été. Ce développement fait écho a la volonté
de toutes les équipes de Circet France d’agir pour la planéte de
toutes les manieres possibles.

En 2024

=

Chiffre d'affaires

11e8 M€

Succes clients

o
‘Q/‘
Effectif*

3262

*Nombre d'employé(e)s au 31.12.2024

N FIXE

Extension du contrat RCC Orange a la Haute-Savoie ;
ajout du SAV au contrat de raccordement abonnés avec
Free ; reprise des activités liées aux réseaux THD Seine,
Essonne numérique THD et Hérault THD et des activités
de la délégation de service public Gard avec SFR

N MOBILE

Prolongation de 3 ans du contrat de déploiement et de
maintenance avec SFR ; contrat de remplacement des
équipements Huawei par des équipements Ericsson
avec Bouygues Telecom ; renouvellement de 3 ans

du contrat de maintenance avec la TowerCo ATC

Contrats pluriannuels avec Enedis (interventions
techniques clients, interventions sur colonnes électriques,
Linky, TCFM pour la transmission tarifaire, entre autres)

Contrat de déploiement de bornes de recharge pour
véhicules électriques a I'échelle nationale avec Tesla

ACQUISITION

Le 18 juillet 2024, Circet France annongcait I'acquisition de KBE Energy, spécialiste de
I'installation de panneaux solaires en toiture.

Objectifs ? Participer activement a la transition énergétique, développer son expertise
dans le domaine des énergies renouvelables, en l'occurrence dans le photovoltaique,
et étendre sa couverture géographique.

A
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CIRCET EDITO PROJET GOUVERNANCE DEVELOPPEMENT ESG
il DEVELOPPEMENT EN BREF DU PRESIDENT D'ENTREPRISE

En 2024
ZEE 29

Chiffre d'affaires Effectif*

7TME 103

*Nombre d'employé(e)s au 31.12.2024

N 5
En 2024, Circet Hellas a connu une croissance impressionnante, e S u CceS C | | e n tS

avec un chiffre d’affaires presque cinq fois supérieur a celui de
2023, grace a la signature de plusieurs contrats majeurs.

Nos priorités pour 2025 sont l'optimisation de [Iefficacité % VICTUS Networks

opérationnelle, I'accroissement de notre part de marché et Contrat de 4 ans pour de la maintenance fibre et du

la consolidation de notre position pour saisir de nouvelles déploiement FTTS* : 1 300 interventions correctives/an
opportunités stratégiques. Nous prévoyons également d’étendre + 250 sites FTTS

nos activités a de nouveaux domaines, notamment l'installation
ra(.:lio (via acquis-ition) (’Et les services de maintenance f:lu .réseau % PPC
cuivre du premier opérateur grec OTE, renforgant ainsi notre
présence dans les télécoms a 'échelle de la Grece. Contrat de construction d’infrastructures FTTH*

aériennes en zone urbaine (premiere phase : 100 km de
réseau aérien)

M OTE

Contrat de déploiement FTTH de 3 ans en zones rurales
et urbaines ; renouvellement de 2 ans du contrat
national de raccordement abonnés (5 000 batiments/an)

N Vodafone

Démarrage du déploiement FTTS et des raccordements
fibre B2B (300 liaisons FTTx*/an)

N
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CIRCET EDITO PROJET GOUVERNANCE ESG
il DEVELOPPEMENT EN BREF DU PRESIDENT D'’ENTREPRISE

- .-‘-.

circet

Ireland & UK

DONAGH KELLY

Circet Ireland & UK a connu une nouvelle année de réussite en
2024, marquée par une croissance continue. Avec un chiffre
d’affaires dépassant les 800 M€, la filiale se positionne comme
la deuxiéme plus importante du Groupe, derriere la France.

Nos relations stratégiques avec Openreach et Eir se sont encore
renforcées, tandis que nous avons consolidé notre présence
aupres de clients plus récents comme Virgin Media, NBI, BT et
Netomnia.

Notre activité dans I'énergie poursuit sa progression et
représente désormais environ 16 % de notre chiffre d’affaires.
Les priorités pour 2025 portent sur la planification des réseaux,
la construction de postes de transformation et le pilotage de la
consommation énergétique.

Dans le secteur des technologies de transport, I'ajout de
Connected Kerb a notre portefeuille client nous permet de
déployer des bornes de recharge pour véhicules électriques
a travers le Royaume-Uni. Un tournant décisif pour cette
activité.

L'acquisition de PS Networks en 2024 marque notre entrée sur
le marché des data centers. Grace a des partenariats solides
avec les hyperscalers (data centers a grande échelle) et les
opérateurs du secteur, PS Networks a rapidement démontré
tout son potentiel depuis son intégration I'été dernier.

Enfin, notre stratégie ESG* continue de guider notre
développement. Elle nous permet d’avancer de maniere
responsable et équilibrée, avec I'ambition de construire une
entreprise durable, en phase avec ses engagements.

2025 s’annonce prometteur : avec de I'engagement et une
dynamique collective, nous sommes préts a relever de
nouveaux défis.

%
ESG (Environnement, Social & Gouvernance) :

)
(]
circet -, -rorT INTEGRE 2024

Succes clients

ROYAUME-UNI

Avec Openreach, contrat de déploiement fibre
a travers le Royaume-Uni (zones urbaines,
périurbaines et villes), couvrant environ

1,5 million de locaux sur 3 ans, contrat de
maintenance génie civil de 5 ans en Ecosse et
dans le sud-ouest de I’Angleterre et contrat
de déploiement fibre dans le sud-ouest de
I’Angleterre (zones rurales et tres rurales),
avec un premier lot d’environ 40 000 locaux ;
plusieurs contrats avec les Altnets* (VMO?2,
Voneus, Telecom Networks, Go Fibre) pour du
déploiement fibre a travers le Royaume-Uni,
totalisant environ 92 000 locaux

Contrat de déploiement et de maintenance
fibre de 3 ans avec Lightspeed ; prolongation
de 3 ans du contrat d’installation et de
maintenance abonnés avec BT ; contrat

de 3 ans avec Voneus pour des services
d’installation fibre

Acquisition, conception et construction
d’infrastructures dans le cadre de l'initiative
collaborative Cornerstone Shared Rural
Network (gouvernement et opérateurs) ;
conception et construction réseau avec
Virgin Media 02

Projet de conception/construction d'un
parking surélevé accessible PMR a Ickenham
(ouest de Londres) pour Transport for
London (TfL) ; conception des équipements
télécoms le long des voies ferrées et des
locaux techniques qui hébergent les stations
de base pour Cellnex ; pour Arch Co,
ADComms, Balfour Beatty, Network Rail,
Boldyn Networks, InstallTech : réhabilitation
de I'arche d’Arklow Road ; réhabilitation
d’équipements de signalisation ; cablage,
systemes de controle et caméras ; conception,
installation et tests d’équipements télécoms
et sans fil (Elizabeth Line)

Contrat d’installation de bornes de recharge
pour véhicules électriques en voirie avec
Connected Kerb ; contrat de maintenance
de bornes de recharge avec Alfen

En 2024

SSiE Ca

Chiffre d'affaires Effectif*

*Nombre d'employé(e)s au 31.12.2024

IRLANDE

Avec NBI (National Broadband Ireland),

2 nouveaux contrats de déploiement FTTH* clés
en main en zones rurales et prolongation

de 2 ans du contrat de raccordement

Avec ESB Networks (Electricity Supply Board),
contrat pluriannuel pour la construction,
maintenance et modernisation de lignes
aériennes de transport et de distribution,
prolongation de 2 ans du contrat smart
metering ; avec NIE Networks (Northern
Ireland Electricity Networks), prolongation

de 3 ans du contrat de génie civil ; avec ESB

et NIE, sélection parmi les prestataires retenus
pour la construction de lignes aériennes dans
le cadre du projet d’interconnexion 400 kV
entre le nord et le sud du pays

ACQUISITION

Le 17 juillet 2024, Circet annongait l'acquisition de PS
Networks, spécialiste des infrastructures de data centers sur
la zone Europe, Moyen-Orient et Afrique.

Renforcer son expertise technique, élargir son
offre de services et accélérer son développement sur le
marché des data centers.

N
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CIRCET EDITO PROJET GOUVERNANCE ESG

il DEVELOPPEMENT EN BREF DU PRESIDENT D’ENTREPRISE

En 2024

cEE Ca

Chiffre d'affaires Effectif*

circet

Italhia

*Nombre d'employé(e)s au 31.12.2024

FABRIZIO PERLETTA

Lannée 2024 a été une année exceptionnelle pour Circet Y Q
Italia, avec une croissance de 30% par rapport a 2023. SUCC@S Cl |entS

Lentreprise a augmenté ses volumes d’activité sur le marché
des télécommunications (notamment les réseaux fixes) ainsi
que dans le secteur de Iénergie, principalement dans le

photovoltaique. Nous sommes fiers de la croissance constante
enregistrée dans les services de raccordement client a la fibre, Contrats de déploiement dans le cadre du programme

ou nous avons plus que doublé nos volumes. « Piano Italia a 1 Giga » (plan de relance national PNRR) ;

Grace au plan de relance national PNRR, nous prévoyons encore contrats de déploiement a I'échelle nationale avec Open
quelques années de stabilité sur 'ensemble de nos domaines Fiber et Fibercop

d’intervention : télécoms, énergie et transport. Dans le
ferroviaire, le déploiement massif du standard ERTMS (European
Rail Traffic Management System, dispositif de signalisation
ferroviaire commun a I'ensemble des pays européens) a débuté,

et Circet Italia y conserve un role clé, Projets a Trino Vercellese (Piémont), avec le

N o , . gestionnaire des aéroports de Milan SEA Aeroporti di
Grace a la qualité de nos relations avec les opérateurs comme . . ) i
avec les fournisseurs de technologies, nous sommes convaincus Milano, celui des aeroports de Rome ADR Aeroporti di
de conserver un role de premier plan sur le marché. Roma et avec le producteur indépendant d’électricité
La concurrence reste forte et les prix relativement bas, malgré Enﬁmty
un volume de travail important disponible.

Projet B2C Enel X WAY (application mobile pour

la recherche de points de charge) ; contrat de
déploiement de bornes de recharge pour véhicules
électriques destinées aux pompiers ; contrat de
déploiement de bornes de recharge pour véhicules
électriques a I'aéroport de Milan

) D
(] [J
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CIRCET EDITO PROJET GOUVERNANCE DEVELOPPEMENT ESG
il DEVELOPPEMENT EN BREF DU PRESIDENT D'’ENTREPRISE

En 2024
ZEE 29

Chiffre d'affaires Effectif*

SM€ 655

*Nombre d'employé(e)s au 31.12.2024 dont
89 % en back office technique
et administratif au service du Groupe

Le marché des télécommunications au Maroc connait une forte
dynamique, particulierement avec les préparatifs pour la Coupe
d’Afrique des Nations de football 2025 et la Coupe du Monde
2030, pour lesquelles la demande en connectivité de qualité va
fortement augmenter.

Le déploiement de la 5G représente encore un enjeu majeur

pour les opérateurs - dont Orange Maroc - qui se préparent a
moderniser et a étendre leurs infrastructures pour prendre en
charge cette technologie.

Lintégration de I'énergie solaire dans les projets télécoms
continuera de progresser en 2025, afin de réduire la dépendance
auxréseaux électriques traditionnels et de garantir une efficacité
énergétique optimale, surtout pendant les grands événements

internationaux ou la demande d’énergie sera élevée. S u CCéS C | | e n t

Circet Morocco, en tant qu’acteur clé, est activement impliqué
dans cette phase de transformation numérique et de

modernisation des réseaux. w\\ Orange Maroc

Contrat majeur pour la construction de nouveaux
sites télécoms clés en main, incluant I'intégration de
solutions solaires pour certains sites

N
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CIRCET EDITO PROJET GOUVERNANCE ESG
il DEVELOPPEMENT EN BREF DU PRESIDENT D'ENTREPRISE

En 2024

cEE G

Chiffre d'affaires Effectif*

™, sl et auntl -
Switzerland

*Nombre d'employé(e)s au 31.12.2024

DENIS GHEYSEN

En 2024, le déploiement de la fibre optique a fortement accéléré pS 0

en Suisse, consolidant notre position d’acteur clé des services S u CceS C | | e n tS
d’infrastructures télécoms. Grace a notre expertise et a notre

engagement, nous avons enregistré une croissance remarquable

de 50 %, confirmant notre dynamique de développement.

Notre stratégie de digitalisation de bout en bout nous a permis Premier contrat de raccordement FTTH*,

d’optimiser les processus, d’'améliorer I'efficacité opérationnelle : i .
P pro: | i per avec la construction de prises haut débit
et de proposer a nos clients des solutions toujours plus

performantes et adaptées a leurs besoins. Notre notoriété s'est dans plus de 6 500 logements
fortement renforcée, faisant de Circet Switzerland un partenaire
de référence pour les grands acteurs du secteur. Apres quatre

années de développement, nous avons atteint une stabilité Premier contrat clés en main pour la construction

Z'ir:rc];c;:sgi qui nous permet d’aborder I'avenir avec confiance d’un réseau FTTH 3 Iéchelle d’une ville

Lannée 2024 a également été marquée par I'acquisition du
groupe Isen en septembre. Le focus a été mis sur la sécurisation
des relations clients, la stabilité des équipes et I'alignement de
I'organisation avec les standards du Groupe. Aucune activité
commerciale majeure n’a été lancée sur cette période.

Nouveau contrat de raccordement clients

Isen Tiefbau AG est spécialisée dans la construction et la

maintenance télécom, les énergies renouvelables et les travaux

de génie civil, principalement auprés des opérateurs télécoms

et des services publics en Suisse alémanique. Les perspectives ACQUISITION

stratégiques visent a structurer l'organisation pour la rendre

«dimensionnable » pour de nouveaux segments et de nouveaux Le 13 septembre 2024, Circet Switzerland annongait I'acquisition d’Isen Tiefbau AG,

clients (dans les énergies renouvelables et le cceur de métier), spécialiste du déploiement de réseaux télécoms en Suisse alémanique.
a renforcer la présence régionale et a conquérir de nouvelles

parts de marché dans les domaines déja couverts Renforcer la présence de Circet Switzerland sur le territoire national, élargir

sa base client et enrichir son expertise dans les secteurs des télécoms et de |'énergie.

) O
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CIRCET EDITO PROJET GOUVERNANCE DEVELOPPEMENT ESG
il DEVELOPPEMENT EN BREF DU PRESIDENT D'’ENTREPRISE

En 2024

/I @
S=E ‘Q/‘
Chiffre d'affaires Effectif*

332 M€ 1366

*Nombre d'employé(e)s au 31.12.2024

En 2024, Circet USA a renforcé sa position d’acteur de
référence dans les infrastructures télécoms, de la conception
a la maintenance, en s’appuyant sur une croissance soutenue
dans nos trois principaux domaines d’intervention : réseaux
extérieurs, infrastructures intérieures et services mobiles.

Nous avons capitalisé sur notre expertise dans les
infrastructures intérieures pour accélérer sur le marché
des data centers, en pleine expansion. Nos savoir-faire y
trouvent tout naturellement leur place, avec des solutions

__Succes clients

d’infrastructure a la hauteur des exigences du secteur, \\\ Boldyn Networks

aujourd’hui et demain.

Notre attache avec KGPCo consolide notre statut de prestataire
clés en main. Il enrichit notre offre et nous permet d’orienter les
clients vers des partenaires fiables, pour un accompagnement
global, de la conception a 'exécution.

Pour 2025, notre feuille de route est claire : intensifier notre
capacité de déploiement, investir les marchés en forte
croissance et consolider nos alliances stratégiques pour faire de
Circet USA un partenaire incontournable des infrastructures,
dans les télécoms comme dans les secteurs connexes.

crecet -..-rorr ~ccpeoos oo

Sélection parmi les six prestataires retenus pour
la conception, I'ingénierie et la construction des
infrastructures fibre sur plus de 140 bases militaires

) PRIME Fiber

Sélection comme partenaire national par la start-up
basée a Dallas-Fort Worth, pour le déploiement de ses
infrastructures intérieures (début des déploiements en
Floride et en Arizona, dans le cadre d’un accord Open
Access avec AT&T)

N Resound

Contrat FTTH* clés en main en collaboration avec KGPCo
pour 2 069 logements dans trois zones résidentielles

RAPPORT INTEGRE 2024
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ENVIRONNEMENT, SOCIAL & GOUVERNANCE
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EDITO GOUVERNANCE DEVELOPPEMENT ESG

DU PRESIDENT

PROJET
D’ENTREPRISE

CIRCET
EN BREF

STRATEGIE

DU CONCRET, AUJOURD'HUI ET DEMAIN

GOUVERNANCE

DE LA VISION A L'ACTION

Portés par notre ambition et guidés par nos convictions, nous avons toujours relevé les défis
de notre temps. Depuis quelques années, Circet écrit un nouveau chapitre de son histoire :
celui d’'un développement durable assumé, structuré et partagé, avec la volonté de devenir
une référence en matiere d’ESG* (Environnement, Social & Gouvernance) dans le secteur.

Conscient de sa responsabilité sociale et environnementale, Circet a bati en 2023 une
stratégie ESG ambitieuse, fondée sur un diagnostic rigoureux et I'écoute active de ses parties
prenantes. Objectif : intégrer durablement les enjeux ESG au coeur de la stratégie du Groupe.

Pour assurer la mise en ceuvre cohérente de sa stratégie, Circet s’appuie sur une gouvernance ESG claire et solide, ancrée
dans I'opérationnel. Une gouvernance a la fois hiérarchique et transversale qui permet une appropriation concréete des
enjeux ESG par 'ensemble des équipes a I'échelle du Groupe.

Une équipe centrale ESG, composée de la direction ESG, de la direction Environnement et d’un analyste,
assure la définition, le pilotage et le suivi des plans d’action du Groupe. Elle est également responsable de
la politique de vigilance.

™ Uncomité ESG Groupe, co-parrainé par le président et le directeur financier, administratif & conformité

Une démarche en deux temps

1.

Un diagnostic méthodique

2.

Une feuille de route a horizon 2030

™ 19 enjeux identifiés et hiérarchisés selon
leur importance et la maturité du Groupe

™\ Cartographie des parties prenantes,
enquétes internes et externes

7\ Définition d’ambitions et d’objectifs
mesurables alignés sur les Objectifs
de Développement Durable (ODD¥*)

™ Analyse de matérialité croisant attentes
et impacts

™ Benchmark ESG des dix principaux acteurs
des télécoms ™\ Elaboration de politiques et de plans

d’action concrets

Quatre domaines d’engagement

Notre stratégie ESG repose sur quatre engagements structurants, traduits en actions sur I'ensemble des zones

ou le Groupe est présent :
& ® &
Ny
o] —|

PRENDRE SOIN
DE NOS EQUIPES

AR
&5

CEUVRER
LOCALEMENT

RESPECTER NOS
PRINCIPES

AGIR POUR
LUENVIRONNEMENT

Chaque engagement est piloté avec des indicateurs de suivi et porté par les filiales,
pour un impact tangible et partagé.

)

(]
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de Circet, réunit les principales directions du Groupe et plusieurs filiales autour des priorités ESG.

Un réseau de correspondants ESG dans chaque pays décline localement |a stratégie, anime les plans
d’action, sensibilise les équipes et assure la remontée des données.

“Aprés avoir établi en 2023 la stratégie ESG 2023-2030

de Circet, en 2024 nous avons souhaité préparer I'entreprise

a un reporting ESG conforme a la CSRD (Corporate Sustainability
Reporting Directive), tout en déployant dans I'ensemble de nos
filiales des plans d’action conformes a nos ambitions. ¢¢

Anaide der Agobian, directrice ESG,
Marque & Communication, Groupe Circet

Equipe de gouvernance ESG réunie
a Paris en mars 2024 pour son
séminaire international annuel

54
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" ) , GOUVERNANCE
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BUSINESS MODEL CIRCET

CORPORATE
SUSTAINABILITY
REPORTING
DIRECTIVE

La directive européenne CSRD
(Corporate Sustainability Reporting
Directive) est entrée en vigueur
en janvier 2024 pour les premieres
entreprises concernées. Ce nou-
veau cadre impose une obligation
de publication d’informations en
matiere de durabilité a partir de
I’exercice 2024 (publication en 2025)
pour les sociétés cotées de plus de
500 salarié(e)s, et progressivement
aux autres grandes entreprises des
I’exercice 2025 (publication en 2026),
a condition qu’elles remplissent au
moins deux des criteres suivants :
250 salarié(e)s, 40 millions d’euros
de chiffre d’affaires et/ou 20 millions
d’euros de bilan.

En 2024, le groupe Circet n’était pas
encore assujetti a cette obligation
réglementaire. Néanmoins, fideles a
notre ambition de devenir une réfé-
rence en matiere d’ESG, nous avons
effectué un travail préparatoire
rigoureux pour ordonnancer notre
reporting de durabilité conformé-
ment aux exigences de la directive.

Nous avons ainsi mené un processus
complet : présentation du business
model, analyse de la chaine de
valeur, identification des enjeux ESG
importants et des Impacts, Risques
& Opportunités (IRO), cotation selon
la double matérialité, analyse des
écarts avec les données disponibles
et projection du business model de
I’entreprise a moyen terme.
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Conformément aux exigences des normes ESRS SBM 1 et SBM 3, le modéle d’affaires 2024 de Circet décrit les produits et services de I'entreprise, ses marchés, ses ressources clés,

sa chalne de valeur, ainsi que ses objectifs de durabilité. Il met également en lumiére les impacts ESG significatifs, la création de valeur et la résilience du modele dans le temps.

(Source : interne dont comité ESG)

Ressources

} Personnel
- 17 363 employé(e)s
.98 % en CDI
. 608 embauches en 2024
- 3 073 intérimaires et consultants

} Actifs corporels

+ 396 établissements
- 15 482 véhicules

} Ressources naturelles
- Consommation d'énergie :
10 145 MWh
- Dont électricité : 9 817 MWh

- Carburant véhicules:

31 millions de litres
(diesel & essence)

) Parties prenantes

-9 000+ fournisseurs
. 6 821 sous-traitants

} Actifs incorporels

- Réputation de la marque Circet
- Marque employeur
- Expertise technique des équipes

. Certifications : ISO 9001, ISO 27001,
1ISO 45001, ISO 14001, EcoVadis, Global
Compact, CDP

} Finance

- Actionnariat équilibré :
50 % dirigeants /50 % ICG

- 300 managers actionnaires

Mission & Valeurs

Mission
Partenaire de confiance des grands acteurs des télécoms et de I'énergie dans le monde,

Circet propose des services d'infrastructures réseau sur mesure et de bout en bout, avec
pour exigences absolues satisfaction client, qualité et sécurité, compétitivité et durabilité.

Valeurs
CLIENT - IMPLICATION + RESULTAT - CHALLENGE - EVOLUTION - TOUS ENSEMBLE

Activités & Clients

Spécialiste mondial des services aux infrastructures télécoms fixes et mobiles,
Circet diversifie également ses activités dans la transition énergétique.

CONCEPTION - CONSTRUCTION - MAINTENANCE

BOUCLE LOCALE - RESEAUX BACKBONE - RESEAUX MOBILES -
INSTALLATION ET SERVICE CLIENT - VENTE D'’ABONNEMENTS - DATA CENTERS

95%

des acteurs
du secteur

9 millions

de prises THD
installées en 5 ans

Opérateurs télécoms - Equipementiers télécoms - Tower companies -
Collectivités locales - Grands comptes - Opérateurs d'énergie/électricité

Feuille de route ESG 2023-2030

Y o & =

Prendre soin CEuvrer
localement

Agir pour
'environnement

Respecter

de nos équipes nos principes

LAl el [
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Impact /
Création de valeur

Performance
- Chiffre d'affaires 2024 : 4,264 Md€

Clients

- 700 000 demandes client résolues
« Aménagement numérique des zones rurales

Environnement

Objectifs 2030 :
« =42 % sur les émissions GES (scopes 1 & 2)
. -25 % sur le scope 3

Circet Academy

« 39 centres de formation
« 91 formateurs internes
+ 9 900+ salarié(e)s formés en 2024

. 274 568 heures de formation
(dont plus de 80 000 sur la sécurité)

- 80 % des publics cibles formés a la lutte
contre la corruption

« 8 4477 employé(e)s formés au RGPD

- 8 195 employé(e)s formés a la cybersécurité
« Taux de promotion interne : 5 %

- Budget formation : 6+ M€

Partenaires

« 685 sous-traitants formés
(hors France, Irlande & RU)

. 8 682 heures de formation
(hors France, Irlande & RU)

Fournisseurs

- 9 000+ fournisseurs

« 6 821 sous-traitants

Territoires

. 698 stagiaires et alternants
- Volontariat & mécénat
« Plus de 85 % de fournisseurs locaux

A
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ANALYSE DE LA CHAINE DE VALEUR

Circet intervient sur 'ensemble du cycle de vie des infrastructures télécoms et énergétiques :
de la conception a la maintenance, en passant par les achats, la logistique, les chantiers
et la gestion des équipements en fin de cycle. Son modele repose sur une organisation
décentralisée, une capacité d’adaptation locale et un large réseau de sous-traitants.

La cartographie de la chaine de valeur de l'entreprise permet d’identifier les parties
prenantes internes et externes ainsi que les enjeux ESG a chaque étape, et de cibler les zones
de vigilance potentielles (hotspots).

PRODUCTION / MAINTE-

CONSTRUCTION NANCE

Extrac-
tion et Transforma- i i
production tion Transport dGESt'Qn (;onstlrluc}'lon, Vai Fin de vie
PHASES de matieres Achats e pro;gt, installation, alntgnance Utilisation  des équipe-
premiéres conception, raccorde- des réseaux ments
ingénierie ment
(hors périmetre opérationnel)
Fournis- Transpor- G;;ii:sbt:_s’ Circet
PARTIES S IIcelNS Seurs e teurs Circet Circet Clients Clients Clients
PRE- delachaine travailleurs  Travailleurs Travailleurs et sous- et sous- Travailleurs Utilisateurs  Acteurs du
NANTES devaleur e |3 chaine  de la chaine - traitants traitants o finaux recyclage
de la chaine de la chaine
de valeur de valeur de valeur T

&

h Changement climatique (télécoms)

Pollution (générale)

Biodiversité Biodiversité
Consommation d’eau Conso. d’eau
Ressources naturelles Déchets (y compris informatiques)

I Personnel
ENJEUX
Travailleurs de la chaine de valeur

Communautés impactées

Consommateurs
et utilisateurs
finaux

Conduite responsable des affaires '

I /mpact positif

Impact négatif h Zone de vigilance potentielle

A\
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EN BREF DU PRESIDENT D’ENTREPRISE

PERCEPTION DES PARTIES PRENANTES

Dans le cadre du travail préparatoire CSRD, nous avons interrogé plusieurs parties prenantes
représentatives de notre écosysteme : clients, fournisseurs, partenaires financiers, partenaires
opérationnels et sous-traitants. Ces échanges ont permis de mieux comprendre les attentes,

de valider certaines orientations et d’identifier des axes d’amélioration prioritaires sur les

enjeux ESG.

Une entreprise percue comme
engagée et pragmatique

Circet est globalement pergue comme une société
mature sur les sujets ESG, voire parmi les plus avancées
du secteur. Son approche est jugée a la fois volontaire et
pragmatique, avec un management conscient des enjeux
et désireux de progresser. La culture d’entreprise, orientée
performance, simplicité et réactivité crée un terrain
favorable a I'intégration progressive des exigences ESG.

Enjeux ESG jugés prioritaires
sur la chaine de valeur

Plusieurs enjeux ESG sont pergus comme critiques par
I’'ensemble des acteurs interrogés :

™\ Décarbonation des activités : priorité pour I'ensemble
des répondants, avec des objectifs SBTi* jugés
ambitieux et pertinents

e Le risque de non-atteinte de ces objectifs est pergu
comme un risque de transition a la fois économique
et réputationnel.

e Des attentes fortes émergent sur la réduction des
émissions liées a la mobilité professionnelle (flotte)
et aux achats de biens et de services.

e La pression sur le scope 3* s’intensifie, notamment
de la part des opérateurs.

« Etre en avance sur ces enjeux est vu comme une
opportunité stratégique.

") Gestion des déchets et économie circulaire : enjeux
majeurs dans les secteurs de la construction et des
télécommunications

e Circet peut jouer un réle moteur, en particulier sur
le tri, la tragabilité et la valorisation des déchets.

™\ Conditions de travail sur les chantiers : sujet jugé
sensible et structurant

e Chez les sous-traitants, la santé-sécurité est
une priorité absolue, le risque d’accident étant
clairement identifié.

*SBTi (Science Based Targets initiative) : partenariat entre le Carbon Disclosure Project,
le Pacte mondial des Nations Unies, le World Resource Institute et le Fonds mondial
pour la nature visant a accompagner les entreprises a réduire leur empreinte carbone
et a optimiser leur utilisation des ressources
Scope 3 : autres émissions indirectes (ex. achats, sous-traitance, déplacements)
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™ Gouvernance des fournisseurs : essentielle pour
sécuriser la chaine de valeur

e Une attention particuliere est portée a la relation
avec les sous-traitants, souvent des PME plus
exposées.

e Les parties prenantes insistent sur l'importance
d’une politique d’achats responsables.

Défis a venir et évolution
du business model

Les parties prenantes identifient aussi des mutations
structurelles a moyen terme :

") Ralentissement du déploiement de la fibre : dans
les pays les plus équipés, l'activité est amenée a
se stabiliser ou décroitre, avec des conséquences
économiques sur les sous-traitants, souvent plus
vulnérables.

™ Montée en technicité : les métiers de demain
(maintenance, réparation, enfouissement) seront plus
techniques et nécessiteront de renforcer la formation,
la montée en compétences et la reconversion. Attirer,
former et fidéliser les talents deviendra un levier
stratégique.

") Cybersécurité et protection des données : ces sujets
sont de plus en plus importants dans un contexte
géopolitique sensible.

™\ Transition énergétique : le positionnement sur les
infrastructures liées a I'électricité et aux énergies
renouvelables est vu comme une opportunité ESG
majeure et un axe de croissance.

™ Recyclage : la structuration de filieres et la
mutualisation des réseaux sont identifiés comme des
défis collectifs a relever.

N
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IMPACTS, RISQUES & OPPORTUNITES (IRO)

\\

[ o

Le référentiel ESRS, cadre européen du reporting
de durabilité

Les entreprises concernées par la CSRD doivent se conformer aux normes
européennes d’information en matiére de durabilité ESRS (European Sustainability
Reporting Standards). Ce référentiel commun structure les potentielles obligations
de publication selon une architecture hiérarchisée et standardisée :

Analyse de double matérialité

Circet a réalisé une analyse approfondie de ses IRO (Impacts,
Risques & Opportunités) selon les normes ESRS. Cette
démarche s’est appuyée sur des ateliers, une pré-cotation et
des échanges avec des parties prenantes internes et externes.

Les IRO ont été évalués selon deux dimensions :

™\ lamatérialité d’impact : pour mesurer les effets significatifs,
positifs ou négatifs, que les activités de Circet peuvent avoir
sur la société ou I'environnement (approche inside-out)

™\ la matérialité financiere : pour identifier les risques ou
opportunités ESG susceptibles d’influencer la performance
économique de I'entreprise (approche outside-in)

Cette double lecture constitue le fondement de I'analyse de
double matérialité, au cceur du reporting de durabilité de
I'entreprise. Elle permet de :

™\ prioriser les enjeux a fort impact
7\ aligner le reporting avec les exigences de la CSRD

™\ orienter les efforts Ia ou ils auront le plus d’effet

Cotation & Méthodologie

RESULTATS :

™ 135IRO identifiés

™ 44 jugés matériels,
répartis comme suit :
e 21 environnementaux
e 17 sociaux
¢ 6 liés a la gouvernance

Pour objectiver I'analyse de double matérialité, nous avons appliqué une méthode de cotation inspirée des
recommandations de I'EFRAG, I'architecte des normes ESG européennes, qui utilise une échelle commune de
1 3 4. Ce systéeme permet d’évaluer chaque IRO de fagon homogéne et comparable, selon les deux dimensions

suivantes :

™ Cotéimpact (matérialité d’impact) : la gravité, 'étendue et I'irréversibilité de I'impact, ainsi que sa probabilité
de survenue, sont analysées pour évaluer I'effet des activités de Circet sur 'environnement et la société.

7\ Coté financier (matérialité financiere) : 'ampleur économique potentielle et la probabilité d’occurrence sont

prises en compte pour estimer I'effet des enjeux ESG sur la performance de I'entreprise.

RAPPORT INTEGRE 2024
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EN BREF DU PRESIDENT

ESG

10 thématiques ESG
37 sous-thématiques
68 sous-sous-thématiques

82 exigences de publication

~1170 points de données
(quantitatifs, qualitatifs, narratifs)

v

PROJET GOUVERNANCE DEVELOPPEMENT ESG
D’ENTREPRISE

Changement climatique, pollution, ressources
aquatiques et marines, biodiversité et écosystemes,
utilisation des ressources et économie circulaire,
conditions de travail, travailleurs de la chaine de
valeur, communautés impactées, consommateurs
et utilisateurs finaux, conduite des affaires

Qu'est-ce qu'un IRO

matériel ?
3 environnement
. ) Un IRO est matériel lorsqu’il est
10 environnement 5 social jugé suffisamment significatif pour

étre intégré dans le reporting ESG,

2 social 4 gouvernance en raison de son ampleur et
IMPACTS NEGATIFS IMPACTS POSITIFS de sa probabilité de survenue.
Chez Circet, les seuils de matérialité
( ; ) ( ; ) retenus aprés cotation sont :
| > 3,3/4 POUR LA
MATERIALITE
D'IMPACT
| > 3/4 POURLA
MATERIALITE
FINANCIERE -
ENVIRONNEMENT
RISQUES OPPORTUNITES & SOCIAL
> 2.5/4 POUR LA
. . 2 Z,
4 environnement 4 environnement MATERIALITE
5 social 5 social FINANCIERE -
GOUVERNANCE

2 gouvernance

Tout IRO égal ou supérieur
a ces seuils est reporté, justifié
et suivi.

European Financial Reporting Parmi ses missions :

Advisory Group

* proposer des normes techniques
et des guides d’application

’EFRAG est un organisme indépendant mandaté Y .évaluer !a pertinence des normes
par la Commission européenne pour conseiller sur internationales pour I'UE
les normes comptables et de durabilité applicables ¢ depuis 2022, élaborer les ESRS

en Europe.

(European Sustainability Reporting Standards)
dans le cadre de la directive CSRD

6l
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I Matérialité d'impact : METHODOLOGIE EXPLIQUEE

Circet a évalué ses impacts sur I'environnement et la société selon la méthodologie du
guide de 'EFRAG, en analysant pour chaque impact, son caractéere positif ou négatif,
sa gravité (ampleur, étendue, et, si I'impact est négatif, son irrémédiabilité), et sa
probabilité de survenue (occurence et temporalité).

Irrémédiabilité
(Impact négatif)

Impact positif :

. - (Ampleur + Etendue)
Niveau de gravité /2

si négatif ou Etendue %ipl?i::bggf o
bénéfice apporté de Iimpact il est P tif Impact négatif :
si positif Sl et NEgEnd (Ampleur + Etendue +
Irrémédiabilité)
/3
1
Impact Impacts de faible importance avec 1
faible des effets relativement modérés .
Facilement
2 | réversible
Impact Impacts moyens, avec des effets
modéré significatifs 2
3 I Réversible avec
Impacts élevés, avec des effets des efforts ou sur .
'"Ec‘,’ﬁa considérables le moyen terme Niveau de
| réparabilité
des impacts
3 négatifs
Tres difficile
d'y remédier
1
Limité  Un ou plusieurs individus
2
Modé- . .
rément Un ou plusieurs sites
répandu
3
Trés Toute I'entreprise
répandu

@ -
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CIRCET EDITO
EN BREF DU PRESIDENT

Sujet de
durabilité Positif ou
(=référentiel négatif ?
CSRD)

IMPACTS

PROBABILITE

Occurrence

Occurrence
= fréquence de
survenue de |'évé-
nement

L'événement =
le ou les impacts
(positifs/négatifs)

considérés

L'événement n'est pas
1 encore arrivé
Impro-

bable  Rien ne laisse penser que

'événement surviendra

2 L'événement s'est
produit une fois
Peu
probable L'événement pourrait
survenir

L'événement s'est

3 produit quelques fois
robable

L'événement a de fortes
chances de survenir

62 63

........

PROJET GOUVERNANCE DEVELOPPEMENT ESG
D’ENTREPRISE
SCORE
IMPACT

. MATERIALITE

Temporalité Sl
= Probabilité Score g|°ba| :
Gravité +
Probabilité / 2
Temporalité= e ’
a quel horizon I'évé- Score:

nement se produira (Occurrence +
L Temporalité) / 2
L'événement = les

impacts considérés

®

1 z
Long Evénement qui peut se produire
terme a horizon 5 ans et plus

2
Moyen Evénement qui peut se produire
terme a horizon 2-5ans

3 )
Court Evénement qui peut se produire
terme a horizon 1-2 ans

N
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| Matérialité d’'impact : RESULTATS DE LA COTATION

Le tableau ci-dessous présente les impacts qualifiés de matériels, c’est-a-dire ceux ayant atteint une cotation
> 3,3/4 sur la base de leur gravité et de leur probabilité.

SNV SIS0 - LES 13 IMPACTS MATERIELS

Thématique ESRS Sous-thématique m Impact positif [IP] Impact négatif [IN] E

El _cI(i:rrr‘mgl‘:-igqinewnt Atténuat::clair'\nc;tt:iglaaengement IN Emissions GES liées aux déplacements chantier 3,8
E1 - Changement Atténuatiqn du'changement IN Emissions GES sur I’ensgmble dela chaTne_ de valeur (incluant 38
climatique climatique extraction et transformation) ’

E2 — Pollution Pollution de lair IN Emissions de substances dans I'air liées aux transports 3,8

El —cl(i:ni)\aargi%eurgent Atténuatictlai:‘(:l;i;llllaengement IN Emissions GES liées a la flotte pour la maintenance 3,7

E1l —(:I(iirfr\:;rt!i%eurgent Energie IN Forte consommation df::g:élg:;z:ﬁgrfscﬁon et transformation 3,7

B Grnah el Pr::iut:(itssogasre‘:fli::es IN Absence de filiere de r:eeccxgz:lgggee%oeur;lg:aﬁibles optiques — pas de 3,7
B Gamnih e Przliu:itssogas::fli_ces IN Faible recyclage des métaux is;rus’(ieri stations mobiles (hors cuivre, 3,7
El _cfi:r?\i't‘i%eurge"t Atténuaticlair;‘il:i;taengement IN Emissions GES des équipements de bureau des agences Circet 3,5

E5 — Economie circulaire Déchets P Tri et traitement des déchets dans entrepdts, bureaux et chantiers 3,5
E5 — Economie circulaire Déchets P Suivi et recyclage total des D3E via Ecologic 3,5
E1 ;E&i%%i’gem Adaptation au changement climatique IN Besoin de climatisation des sites Circet 3,3

El _cﬁ:r?\g't‘i%ine"e"t Atténuatitl)ir;‘il:i‘c‘l;aengement IN Emissions GES liées aux trajets domicile-travail 3,3

B G el Flux sortants — P Maitrise de la chaine de traitement des déchets (emballages, 3,3

Produits & services plastiques, bois...)

{ele/\E} - LES 7 IMPACTS MATERIELS

Thématique ESRS m Impact positif [IP] Impact négatif [IN]

S4 — Consommateurs &

Ttilicatenns Santé & sécurité IN Incidents/accidents liés a I'usage des produits 3,6
_ Formation et développement des q . . .
S1— Personnel propre compétences IP Formation continue sur de nombreux sujets techniques 3,5
_ Formation et développement des Intégration et formation des nouveaux collaborateurs (alternants,
S1 - Personnel propre compétences IP etc.) 3,5
54 - Consommateurs & Vie privée IN Divulgation de données personnelles (RGPD) 3,3
utilisateurs P 8 P b
S1 - Personnel propre Co'ndlf-ltfns d? traval.l IP Sécurité de I'emploi et offres d’'emploi dans plusieurs régions 3,3
Sécurité de I'emploi
S1 - Personnel propre ’Co.n.dltlon.s el IP Droit a la déconnexion 3,3
Equilibre vie pro/perso
Egalité des chances i versité & Inclusi
S1— Personnel propre Egalité des genres/de rémunération P Politique Diversité & Inclusion 3,3

R P (publication prévue en 2025)
a postes équivalents

x
.\
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CIRCET EDITO PROJET GOUVERNANCE DEVELOPPEMENT ESG

EN BREF DU PRESIDENT D’ENTREPRISE

(Lo IO\/-INVN el - LES 5 IMPACTS MATERIELS

Thématique ESRS m Impact positif [IP] Impact négatif [IN]

G1 - Conduite des affaires Protection des lanceurs d’alerte P Systeme de signalement pour protéger les lanceurs d’alerte 3,8
G1 - Conduite des affaires Culture d’entreprise P Animation du réseau dgsséog E%Slfso'gg%?\tlsegaf et diffusion des sujets 3,3
G1 - Conduite des affaires Lutte contre la corruption (formation) P Formations internes a la prévention de la corruption 3,3
Eil = Cancite ¢Es eREfES Lutte contre I:ot;‘ogaliutgt)'ion (codes de P Mise en place de codes de COI’(]s%l:Iit)e internes (références G1.2 et 33
@il — Caraiie (e alEfEs Relations a\r:‘tleecnlte’séf&uil;r:‘iesseurs (paie- P Politiques de conformité, éthciggeofﬁngeesstion des délais de paiement 33

)
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I Matérialité financiére : METHODOLOGIE EXPLIQUEE

Circet a évalué la matérialité financiére de ses risques et opportunités selon la méthodologie Suiet Ri

recommandée par I'EFRAG, en combinant 'ampleur potentielle de leurs effets financiers et leur de dl.l#:bsilité Opgg:flr?i:é

probabilité de survenue dans un horizon temporel défini.
MATERIALITE o
FINANCIERE

OPPORTU- COTATION

RISQUES

Ampleur
(intensité)

Intensité
financiere
faible

2

Intensite
financiere
modérée

3

Intensité
financiere
forte

Baisse EBE* < IM€

1 M€ < Baisse
EBE <5 M€

5 M€ < Baisse
EBE <30 M€

*EBE:

excédent brut d'exploitation

O

circet

Probabilité
que le
risque se
produise
pour un
risque

réel ou
potentiel

RAPPORT INTEGRE 2024

L'événement
n'est pas
encore arrivé

L'événement
s'est produit
une fois

L'événement
s'est produit
quelques fois

L'événement

s'est produit

de maniere
réguliéere

Occurrence/
Potentialité

NITES
Score
S du risque = Ampleur
Probabilité (Ampleur + (bénéfices)
Probabilité) / 2
1
Probabilité = Eénéf[ce H SRS
s (Occurence + XSt ausse =
LD Temporalité) faible
/2 2
Bénéfice 1 M€ < Hausse
financier EBE <5 M€
modéré
3
Bénéfice 5 M€ < Hausse
financier EBE <30 M€

Rien ne laisse

penser que 'I

'événement
surviendra

L'événement

pourrait 2

survenir

L'événement

a de fortes 3

chances de
survenir

L'événement
surviendra

élevé

1 . |
Evénement qui peut se L'événement
Long roduire a horizon 5 ans n'est pas
terme P >
et plus encore arrivée
2 . ) L'événement
Moyen Evénement qui peut se o s'est produit
terme  produire a horizon 2-5 ans Probabilité une fois
que le
risque se
produise,
un risque
3 peut étre i
. . certain L'éevénement
Court Evénement qui peut se Sest produit
terme produire a horizon 1-2 ans

gquelques fois

L'événement

s'est produit

de maniére
réguliere

66 67

Probabilité

Occurrence/
Potentialité

X

Rien ne laisse
penser que 'I
I'événement
surviendra

L'événement

pourrait 2
survenir

L'événement
a de fortes 3
chances de
survenir

L'événement
surviendra

Score

© FINANCIERE

. .
'''''''

opportunité =

(Ampleur +

Probabilité) / 2

Temporalité

Long
terme

Moyen
terme

Court
terme

Score
probabilité =
(Occurence +
Temporalité)

/2

Evénement qui peut se
produire a horizon 5 ans
et plus

Evénement qui peut se

produire a horizon 2-5 ans

Evénement qui peut se

produire a horizon 1-2 ans

N
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ENVIRONNEMENT, SOCIAL & GOUVERNANCE

I Matérialité financiére : RESULTATS DE LA COTATION

Les tableaux ci-dessous présentent les risques et opportunités financiers considérés comme matériels, avec une
cotation > 3/4 pour les enjeux environnementaux et sociaux, et > 2,5/4 pour les enjeux de gouvernance. La cotation
est calculée comme la moyenne entre I'ampleur des effets financiers potentiels et leur probabilité d’occurrence.

SNV NS YIS0 - LES 8 RISQUES & OPPORTUNITES MATERIELS

Thématique SRS H Risque [R] opportunité [O] m

E1 - Changement climatique Adaptation au changement climatique o] Développement d’activités bas carbone (dont mobilité électrique) 3,8

E1 - Changement climatique Energie (0] Augmentation des besoins en électricité 3,8

E1 - Changement climatique  Adaptation au changement climatique o Aléas climatiques (tempétes, catalstrophes naturelles — remplacement 3,0

de pylénes, etc.)
E1 - Changement climatique Adaptation au changement climatique (e} Dégradation des equipements installes due aux événements 3,0
g a P g q extrémes (inondations, sécheresse, etc.) 4

E1 - Changement climatique Adaptation au changement climatique R Conditions de travail pénibles a haute température 3,0
_ L . N Journées de travail perdues en raison d’événements climatiques

E1 - Changement climatique Adaptation au changement climatique R extrémes (chaleur extréme, inondations, sécheresse) 3,0

E1 - Changement climatique Energie R Hausse du prix de I'énergie 3,0
E5 — Economie circulaire Flux entrants - Ressources utilisées R Colts accrus dus a la mise en conformité avec de nouvelles 3,0

réglementations sur les matieres premieres

{e/e{/\®} — LES 9 RISQUES & OPPORTUNITES MATERIELS

Thématique ESRS H Risque [R] opportunité [O]

S4 — Consommateurs &

N . : Demande croissante de bornes de recharge électrique
usagers Acces aux produits/services 0 et d’infrastructures associées 38
S2 —Travall(lee\llgseﬂ? la chaine Santé & sécurité R Risques de non-conformité chez les fournisseurs ou sous-traitants 3,5
S1 - Personnel propre Santé & sécurité R Risques d’accidents du travail 3,0
_ < &y Risques d’accidents de la route dus a une signalisation insuffisante

S1 - Personnel propre Santé & sécurité R e AhaT e 3,0
S1 - Personnel propre Santé & sécurité R Risques de non-respect des procédures de sécurité 3,0

S4 — Consommateurs & 5 . . Croissance rapide de I'usage des services télécom proposés
usagers Accés aux produits/services (0] par les clients 3,0

S4 — Consommateurs & N . . Plans nationaux de déploiement du haut débit

Accés aux produits/services (0] ibre et zones blanches 3,0

usagers

S4 — Consommateurs &

usagers Progrés technologique chez les équipementiers télécom 3,0

Accés aux produits/services [0}

S4 — Consommateurs &

. s .
usagers Augmentation du nombre d’objets connectés 3,0

Accés aux produits/services (e}

N
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EN BREF DU PRESIDENT D'ENTREPRISE

(o IN\/F- 1NN el - LES 2 RISQUES & OPPORTUNITES MATERIELS

Thématique Eses =0 Risque (7] Opportunité (o] | score |

G1 - Conduite des affaires Culture d’entreprise R Perte potentielle de certifications (ISO, etc.) 2,5

Risques juridiques accrus liés a de nouvelles obligations 25
)

G1 - Conduite des affaires Lutte contre la corruption (formation) R réglementaires (ex : loi Sapin Il en France)
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ANALYSE D'ECART

Les informations a produire combinent données

Lanalyse d’écart (gap analysis) permet a Circet d’évaluer sa capacité actuelle a produire les données

attendues dans le cadre du reporting CSRD. Concretement, il s'agit de comparer les exigences de quantitatives (indicateurs, métriques, résultats mesurables)

publication (quantitatives, narratives ou semi-narratives) avec les données effectivement disponibles et qualitatives (politiques, processus, plans d'action), afin

dans l'entreprise. de répondre aux exigences de la CSRD et permettre la Données qualitatives :

Ce travail d'analyse a été effectué avec l'aide des correspondants ESG dans tous les pays ou Circet est Bl 1< 1a fiabilite et Fauditabllite des reportings. sguler‘r'!ent 10 % sont afctuellement

présent et pour toutes les sociétés du Groupe. dlsponlbles. Les donnees
environnementales sont les plus

Lecture complexes a récupérer.

par type de données

© Disponibles
® Faciles
@® Complexes

Cette étape vise a :

identifier les données déja disponibles : oL
A ) P Données quantitatives

Environnement:

environ un tiers sont disponibles,
un tiers faciles a collecter,

un tiers complexes

™ repérer celles manquantes

= distinguer les données faciles a collecter de celles plus complexes a obtenir

Résultats de I’'analyse d’écart pour Circet
(périmétre France)

Ce que Circet

devra publier Environne-

ment Données quantitatives

Social:

plus de la moitié sont accessibles
ou faciles a récupérer

Le référentiel de 'EFRAG recense

1 144 points de données
potentiellement a renseigner dans le
cadre du reporting de durabilité.

Pour Circet, 53 6 de ces points

ont été identifiés comme pertinents
car directement liés aux enjeux jugés
matériels pour le Groupe (IRO).

-I 20 issues des normes

transversales

Total points
de données

Disponibles

Données quantitatives
Gouvernance:

peu nombreuses, majoritairement
faciles d’acces

21 7 liées a 'environnement Faciles a
-I 68 au pilier social
31 a la gouvernance

obtenir

Dans I'ensemble, la majorité des données non disponibles peuvent
étre récupérées rapidement (moins de 0,5 jour/homme), avec le soutien
des correspondants ESG dans nos filiales.

D

A\
circet -~ ororTINTEGRE 2024 70 71 RAPPORT INTEGRE 2024 €H]




ENVIRONNEMENT, SOCIAL & GOUVERNANCE

BUSINESS MODEL PROSPECTIF : CIRCET EN 2035

Pour anticiper les grandes mutations économiques, sociales et environnementales a I’horizon 2035,
Circet a imaginé les évolutions de son modele d’affaires en intégrant pleinement les enjeux ESG. Cette
réflexion prospective, menée lors d’un atelier collaboratif, vise a projeter les grandes transformations

de I'entreprise, de ses métiers et de ses parties prenantes, dans un contexte de transition accélérée et
d’exigences toujours plus fortes.

2025 e

17 g

Evolution de la contribution U i
de Circet aux Objectifs
de Développement Durable
2025 - 2035

i 12 e & ~
e Niveau 3 - Forte : contribution

BONNE SANTE
ETBIEN-ETRE

quotidienne au travers d’actions directes
avec son écosystéme et sa chaine de
valeur, de partenariats longs termes
ciblés. Cette contribution est mesurée
et suivie dans la durée. 'ODD est partie
intégrante de la stratégie d’entreprise.

EDUCATION

10 sus
B REDUITES
B a

L=

v

EGALTE ENTRE
LESSEXES

INDUSTRIE,
INNOVATION T
INFRASTRUCTURE

e Niveau 2 — Moyenne : contribution par
I'intermédiaire d’engagements récents,
en cours de structuration (mécénats,

sponsoring, etc.) ,J : E

FAU PROPRE £T
ASSAINISSEMENT

e Niveau 1 — Faible : contribution de
maniére indirecte, peu structurée et
éparse. L'ODD ne fait pas partie de la

stratégie de I'entreprise. = e
2035 1 3
e Niveau 0 — Nulle : la stratégie de
I'entreprise, les arbitrages réalisés et
les actions menées ne permettent pas
d’identifier une contribution.

17

LAREAUISATION
DES OBUECTIFS

FAM
«ZERO

(¢
w

ontribution forte

i 1 mown
H ThroMenoN
i Rsrowsos

ontribution moyenne

ontribution faible
BONNE SANTE
ETBIEN-ETRE

ontribution nulle

EDUCATION
DF QUALTE

10 sus
B REDUITES
B a

o=y

v

INDUSTRIE,
INNOVATION T

INFRASTRUCTURE

&

“
o)
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Zoom sur les principales évolutions du modele d’affaires Circet scénario 2035

VOLET ENVIRONNEMENTAL ' VOLET SOCIAL
&

Raréfaction des ressources, durcissement des Compétences, inclusion, mixité, conditions de
réglementations, multiplication des événements travail : le facteur humain est au coeur de la
climatiques extrémes : les contraintes environnementales dynamique de transformation.

se sont intensifiées. . P .
* Lenombre de salarié(e)s est en légére croissance,

¢ Les phénomenes climatiques extrémes de plus en plus encohérenceavecl’évolutionduchiffre d’affaires;
fréquents (tempétes, chaleur) ont entrainé une hausse la répartition par pays suit la méme tendance.
importante des opérations de maintenance, désormais

bl . A * Objectif fixé a 25 % de femmes dans les effectifs
suivies par un indicateur dédié.

(contre 16 % en 2024), ajusté selon les métiers
e Circet privilégie la collaboration avec des fournisseurs et réglementations locales.
engagés dans une trajectoire bas carbone alignées

SBTi* e la pyramide des ages reste stable dans les

fonctions support, avec un maintien d’un effectif
e Les sous-traitants, souvent contraints par un manque jeune sur les métiers de terrain.
de moyens, sont mieux accompagnés (coaching,
outils, indicateurs) pour participer aux objectifs ESG du
Groupe.

e Leturnoverélevé surle terrain reste un challenge,
renforgant le besoin de parcours d’intégration et
de formation.

e Circet adapte ses pratiques d’approvisionnement en
tenant compte des risques liés au travail des enfants dans
certaines chaines (métaux rares, batteries).

e Le modeéle de formation (internes/externes),
performant depuis longtemps, n’a pas connu
d’évolutions majeures outre l'accentuation des

e Le devoir de vigilance est renforcé tout au long de la nouvelles compétences techniques (réseaux,
chaine de valeur. cybersécurité, IA, etc.).

e Circet continue de ne pas recourir au lobbying, fidele e Dans certaines zones (ex. Andalousie, Maroc),
a sa culture d’entreprise. plus que la réglementation du travail - déja bien

encadrée - c’est la question de I'habitabilité qui
émerge.

' VOLET GOUVERNANCE
Transparence, stratégie, responsabilité : la gouvernance V VOLET PARTIES PRENANTES

de Circet s’adapte a un environnement<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>